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1. DEFINÍCIE, SKRATKY A RELEVANTNÉ PRÁVNE PREDPISY 
 

• „Dotknutá osoba“ – fyzická osoba, ktorá je identifikovaná alebo identifikovateľná). 

Za dotknutú osobu sa na účely ochrany osobných údajov považuje len žijúca fyzická 

osoba. 

•  „Mlčanlivosť/Profesijné tajomstvo“ – povinnosť zachovávať mlčanlivosť o 

osobných údajoch a o skutočnostiach, o ktorých sa osoby vykonávajúce činnosť pre 

SSKIP dozvedeli v súvislosti s výkonom psychologickej, odbornej, vzdelávacej alebo 

administratívnej činnosti, a to najmä podľa čl. 29 GDPR a § 36 zákona č. 18/2018 

Z. z. a § 11 zákona č. 242/2025 Z. z. o psychologickej činnosti. 

• „Prevádzkovateľ - Slovenská spoločnosť pre katatýmno-imaginatívnu 

psychoterapiu (SSKIP) ako právnická osoba, ktorá sama určuje účely a prostriedky 

spracúvania osobných údajov v zmysle čl. 4 bod 7 GDPR a § 5 písm. o) zákona č. 

18/2018 Z. z. 

• „Sprostredkovateľ“ - fyzická alebo právnická osoba, orgán verejnej moci, agentúra 

alebo iný subjekt, ktorý spracúva osobné údaje v mene prevádzkovateľa v zmysle 

čl. 4 bod 8 GDPR a § 5 písm. p) zákona č. 18/2018 Z. z. 

• „Psychologická činnosť“ – odborná činnosť vykonávaná psychológom v zmysle § 2 

a § 3 zákona č. 242/2025 Z. z., zameraná na skúmanie, opis, hodnotenie, predikciu 

a ovplyvňovanie prežívania a správania fyzických osôb alebo skupín fyzických osôb 

prostredníctvom psychologických metód.  

• „ÚOOÚ SR“ – Úrad na ochranu osobných údajov SR 

• „OOÚ“ – ochrana osobných údajov 

• „Osobitná kategória údajov“ - osobné údaje v zmysle čl. 9 GDPR a § 16 zákona č. 

18/2018 Z. z., najmä údaje o zdraví, ktoré SSKIP spracúva len výnimočne a v 

nevyhnutnom rozsahu, v súlade s osobitnými právnymi predpismi.  

• „Incident“ – podľa čl. 4 bod 12 GDPR a § 40 a § 41 zákona č. 18/2018 Z. z. 

 

Relevantné právne predpisy: 

• Zákon č. 83/1990 Zb. o združovaní občanov – ako právny základ existencie 

SSKIP ako odbornej a členskej organizácie. 

• Nariadenie Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 

2016 („GDPR“) – všeobecné nariadenie o ochrane údajov upravujúce základné 

povinnosti pri spracúvaní osobných údajov. 
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• Zákon č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov – slovenský zákon 

dopĺňajúci GDPR, v aktuálnom znení po novelách (vrátane novelizácie zákonom č. 

109/2024 Z.z.). 

• Zákon č. 109/2024 Z.z., ktorým sa menia a dopĺňajú niektoré zákony v súvislosti 

so zlepšovaním podnikateľského prostredia – novela účinná od 1. júla 2024, ktorou 

sa vyníma spracúvanie osobných údajov zosnulých osôb spod pôsobnosti zákona 

o ochrane osobných údajov a odstraňuje sa požiadavka súhlasu blízkych osôb 

zosnulého na spracovanie jeho údajov. 

• Zákon č. 242/2025 Z.z. o psychologickej činnosti a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov – nový zákon účinný od 1. októbra 2025. Relevantné 

ustanovenia: povinnosť mlčanlivosti psychológa (§ 11), vedenie a uchovávanie 

dokumentácie (§ 14 a § 9, resp. § 10 – 10-ročná lehota archivácie, poučenie klienta 

a získanie súhlasu v určitých prípadoch (§ 9 ods. 3 písm. b)). 

 
2. BEZPEČNOSTNÁ POLITIKA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 

Účelom tejto Bezpečnostnej smernice je stanoviť záväzný interný rámec 

ochrany osobných údajov spracúvaných Slovenskou spoločnosťou pre katatýmno-

imaginatívnu psychoterapiu (ďalej len „SSKIP“) ako prevádzkovateľom, a to v súlade 

s: 

• Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR), 

• zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov, 

• zákonom č. 242/2025 Z. z. o psychologickej činnosti, 

• súvisiacimi všeobecne záväznými právnymi predpismi. 

Táto smernica je interným riadiacim, organizačným a kontrolným 

dokumentom, určeným najmä: 

• pre potreby vnútorného riadenia SSKIP, 

• na preukázanie súladu s právnymi predpismi pri výkone dohľadu alebo kontrole zo 

strany Úradu na ochranu osobných údajov SR alebo iných oprávnených orgánov. 

Smernica reflektuje špecifiká odbornej spoločnosti, ktorá: 

• nie je zdravotníckym zariadením, 

• vykonáva odbornú, vzdelávaciu a profesijnú činnosť, 

• spracúva osobné údaje v rozsahu primeranom týmto činnostiam. 

SSKIP je odborná a členská organizácia založená podľa zákona č. 83/1990 Zb. o 

združovaní občanov. Spracúvanie osobných údajov sa riadi Nariadením (EÚ) 
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2016/679 (GDPR) a zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

Zákon č. 242/2025 Z. z. o psychologickej činnosti sa uplatňuje len ako odborný a 

metodický rámec pre vzdelávaciu a supervíznu činnosť (CPČ), nie ako právny základ 

poskytovania zdravotnej starostlivosti. 

 

3. ROZSAH PÓSOBNOSTI BEZPEČNOSTNEJ SMERNICE 
 

Táto Bezpečnostná smernica sa vzťahuje na všetky spracovateľské činnosti 

vykonávané SSKIP, a to najmä v oblastiach: 

a) odbornej a profesijnej činnosti SSKIP, 

b) vzdelávania, supervízie a certifikovaných vzdelávacích programov, 

c) členskej agendy a vnútorného fungovania spoločnosti, 

d) administratívnej, ekonomickej a organizačnej činnosti, 

e) komunikácie a prezentácie činnosti SSKIP, 

f) spracúvania osobných údajov v online aj offline prostredí, vrátane najmä: 

• elektronickej pošty (e-mail), 

• cloudových úložísk a informačných systémov, 

• online vzdelávacích a komunikačných platforiem (napr. videokonferenčné 

nástroje), 

• webových a členských rozhraní. 

Smernica je záväzná pre všetky osoby, ktoré v mene SSKIP alebo v súvislosti s jej 

činnosťou prichádzajú do styku s osobnými údajmi, bez ohľadu na formu ich 

spracúvania. 

Rozsah a forma opatrení uvedených v tejto smernici zodpovedajú povahe, rozsahu 

a rizikovosti spracúvania osobných údajov v SSKIP v zmysle zásady primeranosti podľa 

čl. 24 a 32 GDPR a § 31 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

Kontaktným bodom pre ochranu osobných údajov je centrálne poverená 

administratívna osoba SSKIP alebo výbor SSKIP. 

 

4. ZÁKONNOSŤ SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 

4.1. Zásady spracúvania osobných údajov 
 Spracúvanie osobných údajov Slovenskou spoločnosťou pre katatýmno-

imaginatívnu psychoterapiu (SSKIP) sa vykonáva výlučne na základe zákonných 
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právnych základov podľa čl. 6 ods. 1 Nariadenia (EÚ) 2016/679 (GDPR) a § 13 ods. 1 

zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

 SSKIP spracúva osobné údaje najmä na týchto právnych základoch: 

a) Plnenie zákonnej povinnosti 

 Spracúvanie je nevyhnutné na splnenie povinností vyplývajúcich z osobitných 

právnych predpisov, najmä v oblasti: 

• ochrany osobných údajov, 

• psychologickej činnosti, 

• vedenia dokumentácie, 

• archivácie a účtovníctva. 

(čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR, § 13 ods. 1 písm. c) zákona č. 18/2018 Z. z.) 

b) Plnenie zmluvy alebo obdobného právneho vzťahu 

 Spracúvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy alebo členského vzťahu, ktorého 

zmluvnou stranou je dotknutá osoba, alebo na vykonanie opatrení pred uzatvorením 

takéhoto vzťahu, najmä pri: 

• členstve v SSKIP, 

• účasti na vzdelávacích a certifikačných programoch, 

• zapojení do supervízie alebo odborných aktivít. 

(čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR, § 13 ods. 1 písm. b) zákona č. 18/2018 Z. z.) 

c) Oprávnený záujem prevádzkovateľa 

 Spracúvanie je nevyhnutné na účely oprávnených záujmov SSKIP, ak nad 

týmito záujmami neprevažujú práva alebo slobody dotknutej osoby, najmä v 

prípadoch: 

• zabezpečenia riadneho fungovania SSKIP, 

• ochrany právnych nárokov, 

• internej komunikácie a organizácie činnosti, 

• ochrany majetku, informačných systémov a bezpečnosti. 

(čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR, § 13 ods. 1 písm. f) zákona č. 18/2018 Z. z.) 

d) Súhlas dotknutej osoby 

 SSKIP spracúva osobné údaje na základe súhlasu dotknutej osoby len v 

prípadoch, keď nie je možné uplatniť iný vhodný právny základ, najmä pri: 

• marketingových a prezentačných aktivitách, 

• zverejňovaní fotografií alebo výstupov, 

• zapojení do výskumných alebo nadštandardných odborných aktivít. 
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Súhlas musí byť slobodný, konkrétny, informovaný a jednoznačný a dotknutá osoba 

má právo ho kedykoľvek odvolať. 

(čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR, § 13 ods. 1 písm. a) zákona č. 18/2018 Z. z.) 

e) Zásada minimalizácie právnych základov 

 SSKIP neuplatňuje súhlas ako právny základ v prípadoch, keď spracúvanie 

osobných údajov vyplýva zo zákonnej povinnosti, zmluvného alebo obdobného 

právneho vzťahu alebo oprávneného záujmu. 

 Na základe vykonaného posúdenia povahy, rozsahu, kontextu a účelov 

spracúvania osobných údajov SSKIP bolo vyhodnotené, že spracúvanie osobných 

údajov nevykazuje znaky vysokého rizika pre práva a slobody dotknutých 

osôb, ktoré by vyžadovali vykonanie posúdenia vplyvu na ochranu osobných údajov 

(DPIA) podľa čl. 35 Nariadenia (EÚ) 2016/679 (GDPR) a § 42 zákona č. 18/2018 Z. z. 

o ochrane osobných údajov. Potreba vykonania DPIA sa prehodnotí pri podstatnej 

zmene rozsahu alebo povahy spracúvania. 

 SSKIP spracúva osobné údaje najmä v súvislosti s: 

• členskou agendou, 

• odbornou a profesijnou činnosťou, 

• vzdelávaním, supervíziou a certifikáciou, 

• administratívnou a organizačnou činnosťou. 

 Spracúvanie osobných údajov sa uskutočňuje v obmedzenom rozsahu, vo 

vzťahu k limitovanému počtu dotknutých osôb, bez využívania: 

• automatizovaného rozhodovania alebo profilovania, 

• systematického monitorovania, 

• plošného sledovania verejných priestorov, 

• nových alebo vysokorizikových technologických riešení. 

 Osobitné kategórie osobných údajov v zmysle čl. 9 GDPR a § 16 zákona č. 

18/2018 Z. z. sú spracúvané len výnimočne a v nevyhnutnom rozsahu, a to v 

súvislosti s odbornou alebo vzdelávacou činnosťou, pri zachovaní primeraných 

technických a organizačných opatrení. 

 V súlade s usmerneniami Európskeho výboru pre ochranu údajov (EDPB) sa 

povinnosť vykonať DPIA nevzťahuje na subjekty, ktoré nespracúvajú osobné 

údaje vo veľkom rozsahu, ani nevykonávajú systematické a rozsiahle spracúvanie 

osobitných kategórií osobných údajov. Na základe uvedeného SSKIP nemá 
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povinnosť vykonať DPIA; potreba jeho vykonania sa však bude priebežne 

prehodnocovať pri zmene povahy alebo rozsahu spracúvania. 

 

4.2. Vymedzenie dotknutých osôb 
SSKIP spracúva osobné údaje výlučne vo vzťahu k žijúcim fyzickým osobám, 

ktoré vystupujú ako dotknuté osoby v zmysle čl. 4 bod 1 GDPR a § 2 písm. a) zákona 

č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

 

4.3. Základné kategórie dotknutých osôb 
SSKIP spracúva osobné údaje najmä týchto kategórií dotknutých osôb: 

a) Členovia SSKIP 

Fyzické osoby, ktoré sú členmi SSKIP alebo uchádzačmi o členstvo, a to v rozsahu 

nevyhnutnom na: 

• vedenie členskej evidencie, 

• správu práv a povinností vyplývajúcich z členstva, 

• vnútornú komunikáciu a organizačné zabezpečenie činnosti spoločnosti. 

b) Frekventanti vzdelávacích a certifikačných programov 

Fyzické osoby zúčastňujúce sa na: 

• odborných vzdelávacích programoch, 

• certifikačných a akreditačných procesoch, 

• odborných výcvikoch organizovaných alebo garantovaných SSKIP. 

Spracúvanie osobných údajov sa vykonáva výlučne v rozsahu potrebnom na: 

• organizáciu vzdelávania, 

• evidenciu účasti, 

• posudzovanie splnenia podmienok certifikácie. 

c) Účastníci supervízie a odborných aktivít 

Fyzické osoby zapojené do: 

• supervíznych procesov, 

• odborných pracovných skupín, 

• metodických alebo profesijných aktivít SSKIP. 

Osobné údaje sa spracúvajú v rozsahu primeranom odbornému účelu, pri zachovaní 

zásad mlčanlivosti a ochrany osobných údajov. 

d) Lektori, supervízori a odborní garanti 

Fyzické osoby, ktoré pre SSKIP vykonávajú odbornú, lektorskú alebo garančnú 

činnosť na základe zmluvného alebo obdobného vzťahu. 
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Spracúvanie osobných údajov sa vykonáva najmä na účely: 

• zabezpečenia odborných aktivít, 

• evidencie kvalifikácie a oprávnení, 

• plnenia zmluvných a zákonných povinností. 

e) Maloleté osoby 

SSKIP môže spracúvať osobné údaje maloletých osôb len výnimočne, a to 

výlučne v prípadoch, keď: 

• to vyplýva z povahy odbornej alebo vzdelávacej činnosti, 

• je zabezpečený súlad s osobitnými právnymi predpismi, 

• sú prijaté primerané technické a organizačné opatrenia na zvýšenú ochranu práv 

maloletých. 

Spracúvanie osobných údajov maloletých osôb sa vykonáva v obmedzenom rozsahu 

a s osobitným dôrazom na zásadu najlepšieho záujmu dieťaťa (čl. 6 GDPR, čl. 8 GDPR, 

§ 13 a § 15 zákona č. 18/2018 Z. z.) 

 
4.4. Bežné osobné údaje 

SSKIP spracúva osobné údaje v rozsahu nevyhnutnom, uplatňuje zásadu 

minimalizácie a spracúva len primerané, relevantné a potrebné údaje. SSKIP spracúva 

najmä tieto bežné osobné údaje dotknutých osôb: 

a) Identifikačné údaje 

• titul, meno a priezvisko, 

• dátum narodenia (ak je nevyhnutný na rozlíšenie osôb s rovnakým menom alebo 

na splnenie podmienok vzdelávacieho alebo certifikačného procesu.), 

b) Kontaktné údaje 

• e-mailová adresa, 

• telefónny kontakt, 

• korešpondenčná adresa, ak je potrebná na administratívne alebo zmluvné účely. 

c) Údaje súvisiace s členstvom v SSKIP 

• údaje o členstve alebo uchádzaní sa o členstvo, 

• evidenčné a členské údaje, 

• údaje o účasti na orgánoch, komisiách alebo pracovných skupinách SSKIP, ak to 

vyplýva z vnútorných predpisov. 

d) Údaje o vzdelávaní, odbornej kvalifikácii a supervízii 

• údaje o absolvovaných kurzoch, výcvikoch a vzdelávacích programoch, 
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• údaje o účasti na supervízii alebo odborných aktivitách, 

• údaje o splnení podmienok certifikácie alebo odborného postupu. 

e) Zmluvné a ekonomické údaje 

• údaje nevyhnutné na uzatvorenie a plnenie zmluvného alebo obdobného vzťahu, 

• fakturačné a platobné údaje, 

• údaje súvisiace s účtovníctvom a daňovými povinnosťami. 

f) Administratívne a organizačné údaje 

• údaje súvisiace s registráciou na podujatiach a vzdelávania, 

• údaje potrebné na vnútornú komunikáciu a organizačné zabezpečenie činnosti 

SSKIP. 

 

4.5. Osobitné kategórie osobných údajov 
SSKIP spracúva osobitné kategórie osobných údajov len výnimočne, a 

to v zmysle čl. 9 GDPR a § 16 zákona č. 18/2018 Z. z.. Ide najmä o údaje, ktoré môžu 

nepriamo vypovedať o psychickom stave alebo osobných charakteristikách dotknutej 

osoby, ak si to vyžaduje povaha odbornej alebo vzdelávacej činnosti. 

Spracúvanie osobitných kategórií osobných údajov sa vykonáva: 

• v nevyhnutnom rozsahu, 

• pri dodržaní zvýšených bezpečnostných opatrení, 

• na základe príslušného právneho základu (najmä zákon, oprávnený záujem alebo 

výslovný súhlas, ak je potrebný). 

 
4.6. Údaje maloletých osôb 

V prípade spracúvania osobných údajov maloletých osôb SSKIP uplatňuje: 

• zásadu zvýšenej ochrany, 

• spracúvanie len v rozsahu nevyhnutnom, 

• osobitné technické a organizačné opatrenia. 

(čl. 8 GDPR, § 15 zákona č. 18/2018 Z. z.) 

 

4.7. Vylúčené kategórie údajov 
SSKIP: 

• nespracúva biometrické údaje na účely identifikácie, 

• nevykonáva systematické spracúvanie genetických údajov, 

• nevykonáva profilovanie ani automatizované individuálne rozhodovanie. 

(čl. 22 GDPR) 
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5. PRÍJEMCOVIA OSOBNÝCH ÚDAJOV A PRENOSY 
 

Osobné údaje spracúvané SSKIP nie sú poskytované ani sprístupňované tretím 

osobám pravidelne alebo plošne. Osobné údaje sprístupňované alebo poskytované len 

v obmedzenom rozsahu a len tým subjektom, ktoré sa priamo podieľajú na 

zabezpečení činnosti SSKIP, a to najmä na účely: 

• vedenia členskej a evidenčnej agendy, 

• zabezpečenia vzdelávacích, certifikačných a odborných aktivít, 

• zabezpečenia administratívnych, ekonomických a technických činností. 

Rozsah poskytovaných osobných údajov je vždy obmedzený na minimum potrebné 

na dosiahnutie konkrétneho účelu a zodpovedá reálnej praxi SSKIP uvedenej v 

dotazníku. 

Lektori a supervízori majú údaje v nevyhnutnom rozsahu; odborné diskusie v rámci 

výcvikovej skupiny prebiehajú výlučne na anonymizovanej úrovni, bez sprístupnenia 

osobných údajov identifikovateľnej fyzickej osoby. 

 

5.1. Cezhraničný prenos osobných údajov 
SSKIP neuskutočňuje systematický ani plánovaný cezhraničný prenos osobných 

údajov do tretích krajín alebo medzinárodných organizácií v zmysle čl. 44 až 49 GDPR 

a § 48 až § 52 zákona č. 18/2018 Z. z.. 

 

6. ORGANIZAČNÁ ŠTRUKTÚRA 
 

Za zabezpečenie súladu spracúvania osobných údajov s GDPR a zákonom č. 

18/2018 Z. z. zodpovedá SSKIP ako prevádzkovateľ, a to prostredníctvom svojich 

orgánov a poverených osôb. 

V zmysle organizačnej štruktúry SSKIP, uvedenej v dotazníku, sú za oblasť ochrany 

osobných údajov zodpovedné najmä: 

• orgány SSKIP (najmä výbor SSKIP) v rozsahu ich riadiacich a rozhodovacích 

kompetencií, 

• osoby poverené výkonom administratívnej a organizačnej činnosti, 

• osoby vykonávajúce odbornú, vzdelávaciu alebo supervíznu činnosť v 

mene alebo v spolupráci so SSKIP, a to v rozsahu ich oprávnení. 
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Každá osoba, ktorá prichádza do styku s osobnými údajmi v rámci činnosti SSKIP, 

je povinná: 

• spracúvať osobné údaje len v rozsahu nevyhnutnom na plnenie zverených úloh, 

• dodržiavať povinnosť mlčanlivosti podľa čl. 29 GDPR a § 36 zákona č. 18/2018 Z. 

z., 

• postupovať v súlade s touto Bezpečnostnou smernicou a vnútornými predpismi 

SSKIP. 

 

6.1. Zodpovedná osoba (DPO) 
Na základe vyhodnotenia povahy, rozsahu a účelov spracúvania osobných údajov, 

ako aj na základe odpovedí uvedených v dotazníku, SSKIP nemá povinnosť určiť 

zodpovednú osobu (DPO), a to v zmysle: 

• čl. 37 ods. 1 GDPR, 

• § 44 zákona č. 18/2018 Z. z.. 

SSKIP nevykonáva spracúvanie osobných údajov vo veľkom rozsahu ani 

systematické monitorovanie dotknutých osôb a nespracúva osobitné kategórie 

osobných údajov vo veľkom rozsahu. 

 

6.2. Kontaktná osoba pre ochranu osobných údajov 
V súlade s organizačnou praxou SSKIP, uvedenou v dotazníku, SSKIP neurčuje 

samostatnú funkciu DPO, ale zabezpečuje plnenie povinností v oblasti ochrany 

osobných údajov prostredníctvom: 

• výboru SSKIP a 

• povolených administratívnych osôb, ktoré zabezpečujú: 

o komunikáciu s dotknutými osobami, 

o vybavovanie žiadostí podľa GDPR, 

o komunikáciu s Úradom na ochranu osobných údajov SR, 

o aktualizáciu dokumentácie ochrany osobných údajov. 

Toto usporiadanie je v súlade s čl. 24 GDPR a § 31 zákona č. 18/2018 Z. z., ktoré 

ukladajú zodpovednosť za súlad spracúvania osobných údajov priamo 

prevádzkovateľovi. 

 

7. ZOZNAM PRIJATÝCH OPATRENÍ (podľa čl. 32 GDPR, § 29, § 30 a § 31 
zákona č. 18/2018 Z.z.) 
 



1/2026 Bezpečnostná smernica  Strana 14 z 37 

SSKIP prijíma primerané technické a organizačné opatrenia na zabezpečenie 

ochrany osobných údajov v súlade s čl. 24 a čl. 32 Nariadenia (EÚ) 2016/679 (GDPR) 

a § 31 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

Opatrenia sú primerané: 

• povahe a rozsahu spracúvania, 

• typu osobných údajov, 

• organizačnej veľkosti SSKIP, 

• rizikám pre práva dotknutých osôb. 

SSKIP nevykonáva spracúvanie osobných údajov vo veľkom rozsahu a 

neprevádzkuje vlastnú IT infraštruktúru vyžadujúcu osobitné bezpečnostné režimy. 

 

7.1 Organizačné opatrenia 
a) Riadenie prístupov a zodpovedností 

• prístupy k osobným údajom sú obmedzené na oprávnené osoby, 

• rozsah prístupov sa určuje podľa funkcie a účelu („need-to-know“), 

• zodpovednosti sú centralizované (centrálne poverená administratívna osoba + 

výbor SSKIP). 

b) Vnútorné pravidlá a smernice 

• ochrana osobných údajov je upravená touto Bezpečnostnou smernicou, 

• osoby prichádzajúce do styku s osobnými údajmi sú oboznámené so zásadami 

ochrany údajov. 

c) Mlčanlivosť 

• osoby spracúvajúce osobné údaje sú viazané mlčanlivosťou podľa: 

o čl. 29 GDPR, 

o § 36 zákona č. 18/2018 Z. z., 

o § 11 zákona č. 242/2025 Z. z. (ak ide o psychologickú činnosť). 

d) Externí spolupracovníci 

• osobné údaje sú sprístupňované externým subjektom len v nevyhnutnom rozsahu, 

• spolupráca prebieha na základe zmluvného vzťahu, 

• sprostredkovatelia sú viazaní povinnosťami podľa GDPR. 

 

7.2 Technické opatrenia 
a) Fyzická ochrana 

• listinná dokumentácia je uchovávaná v uzamknutých priestoroch alebo skriniach, 

• prístup k nim majú len oprávnené osoby. 
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b) Elektronická ochrana 

• elektronická dokumentácia je chránená prístupovými údajmi (heslá, oprávnenia), 

• využívajú sa bežné bezpečnostné mechanizmy používaných elektronických 

nástrojov a služieb, 

• SSKIP neprevádzkuje vlastné servery ani špecializované informačné systémy. 

c) Prenos údajov 

• osobné údaje sa neprenášajú nešifrovanými kanálmi, ak ide o citlivejšie 

dokumenty, 

• spôsob prenosu je volený primerane obsahu a riziku (viď Kapitola 7.2.4). 

 

Prijaté technické a organizačné opatrenia sú považované za primerané rizikám, 

ktoré vyplývajú zo spracúvania osobných údajov v rámci činnosti SSKIP, najmä s 

ohľadom na: 

➢ obmedzený počet dotknutých osôb, 

➢ absenciu systematického monitorovania, 

➢ absenciu automatizovaného rozhodovania alebo profilovania, 

➢ obmedzený rozsah spracúvania osobitných kategórií údajov. 

Doporučenia: 

• Evidencia prístupov (minimálny štandard)  

Viesť jednoduchý zoznam, kto má prístup k akej agende (bez IT nástrojov) a zoznam 

aktualizovať pri personálnych zmenách. 

• Periodické oboznámenie 

Raz ročne alebo pri zmene spolupracovníkov krátke oboznámenie so zásadami OOÚ 

(postačuje e-mail alebo podpis prehlásenia). 

• Základná kontrola používaných nástrojov 

Priebežne overovať, či používané elektronické nástroje umožňujú primeranú ochranu 

údajov. 

• Revízia primeranosti opatrení 

Pri zmene rozsahu činnosti (napr. nové programy, výrazný nárast účastníkov), 

zhodnotiť, či sú existujúce opatrenia stále primerané. 

 

7.3 Opatrenia pre elektronickú komunikáciu 
a) E-mailová komunikácia 
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Citlivejšie dokumenty obsahujúce osobné údaje sa neposielajú bežným 

nešifrovaným e-mailom. Ak je potrebné elektronické zaslanie dokumentu, zvolí sa 

primeraný spôsob, ktorý minimalizuje riziko neoprávneného prístupu (napr. chránená 

príloha alebo iný zabezpečený spôsob), alebo sa dokument odovzdá osobne. 

b) Telefónna komunikácia 

Pri telefonickej komunikácii sa poskytujú len všeobecné alebo organizačné 

informácie. Informácie obsahujúce osobné údaje sa poskytujú telefonicky len v 

primeranom rozsahu a po primeranom overení oprávnenia osoby, ktorá o informácie 

žiada. 

 

7.4. Opatrenia pre riziká (podľa § 31 zákona) 
SSKIP identifikuje primerané riziká súvisiace so spracúvaním osobných 

údajov, najmä: 

– neoprávnený prístup k dokumentácii, 

– strata alebo poškodenie dokumentácie, 

– technické zlyhanie používaných nástrojov, 

– zneužitie údajov neoprávnenou osobou. 

Na minimalizáciu týchto rizík uplatňuje primerané technické, organizačné a 

fyzické opatrenia, ktoré zodpovedajú rozsahu a povahe spracúvania osobných údajov. 

Dokumenty obsahujúce osobné údaje sa mimo priestorov SSKIP neprenášajú, 

ak to nie je nevyhnutné na výkon činnosti. Ak k prenosu dôjde, zvolí sa primeraný 

spôsob zabezpečenia dokumentov a zariadení. 

 

7.5. Opatrenia pri  servisných zásahoch 
Tretie osoby (napr. technická podpora, administratívne služby) majú prístup k 

priestorom alebo systémom SSKIP len v sprievode alebo v rozsahu nevyhnutnom na 

výkon ich činnosti. Ak majú prístup k osobným údajom, konajú na základe zmluvného 

vzťahu a v súlade s povinnosťami sprostredkovateľa podľa GDPR. 

 
8. . ZÁZNAMY O SPRACOVATEĽSKÝCH ČINNOSTIACH 
 

SSKIP vedie záznamy o spracovateľských činnostiach v súlade s: čl. 30 Nariadenia 

(EÚ) 2016/679 (GDPR), § 37 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

Záznamy o spracovateľských činnostiach sú vedené ako interný evidenčný 

dokument a slúžia na preukázanie súladu spracúvania osobných údajov s právnymi 

predpismi. 



1/2026 Bezpečnostná smernica  Strana 17 z 37 

 

8.1. Rozsah záznamov o spracovateľských činnostiach 
Záznamy o spracovateľských činnostiach vedené SSKIP zahŕňajú všetky 

spracovateľské činnosti, ktoré vyplývajú z reálnej činnosti SSKIP, uvedenej v 

dotazníku, najmä v oblastiach: 

• členská agenda, 

• odborná a profesijná činnosť, 

• vzdelávanie, certifikácia a supervízia, 

• administratívna a organizačná činnosť, 

• ekonomická a účtovná agenda. 

 

8.2. Náležitosti záznamov 
Záznamy o spracovateľských činnostiach obsahujú najmä tieto údaje: 

• účely spracúvania osobných údajov, 

• kategórie dotknutých osôb, 

• kategórie spracúvaných osobných údajov, 

• právne základy spracúvania, 

• kategórie príjemcov osobných údajov, 

• informácie o cezhraničnom prenose osobných údajov, 

o pričom SSKIP podľa dotazníka nevykonáva systematické prenosy osobných 

údajov do tretích krajín, 

• lehoty uchovávania osobných údajov, 

• všeobecný opis technických a organizačných bezpečnostných opatrení, prijatých v 

súlade s čl. 32 GDPR a § 31 zákona č. 18/2018 Z. z.. 

 

8.3. Forma a dostupnosť záznamov 
Záznamy o spracovateľských činnostiach sú vedené: 

• v písomnej alebo elektronickej podobe, 

• centrálne, pod zodpovednosťou SSKIP ako prevádzkovateľa, 

• tak, aby boli kedykoľvek dostupné pre potreby kontroly zo strany Úradu na ochranu 

osobných údajov SR. 

 

8.4. Aktualizácia záznamov 
Záznamy o spracovateľských činnostiach vedie a aktualizuje centrálne poverená 

administratívna osoba SSKIP. Pri každej podstatnej zmene (nová činnosť, nový 
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príjemca, zmena lehoty uchovávania) sa záznam bezodkladne aktualizuje. Za 

aktualizáciu záznamov zodpovedá centrálne poverená administratívna osoba SSKIP. 

Záznamy sú interným dokumentom a sú k dispozícii Úradu na ochranu 

osobných údajov SR bez zbytočného odkladu, najneskôr do 1 pracovného dňa od 

vyžiadania. 

 
8.5. Zahrnuté spracovateľské činnosti: 

• Vzdelávacia, supervízna a odborná činnosť v oblasti psychoterapie 

(CPČ), vykonávaná SSKIP ako odbornou spoločnosťou 

Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b), c), f) GDPR;  § 13 ods. 1 písm. b), c), f) zákona č. 

18/2018 Z. z. 

Dotknuté osoby: frekventanti psychoterapeutického výcviku (CPČ), účastníci 

supervízie, členovia, lektori, supervízori, odborní garanti. 

Údaje: identifikačné a kontaktné údaje; údaje o účasti na výcviku, supervízii a 

odborných aktivitách; údaje súvisiace s odborným hodnotením a postupom v rámci 

CPČ; záznamy z odborných a vzdelávacích procesov (bez vedenia zdravotnej 

dokumentácie). 

Uchovávanie: spravidla 10 rokov od ukončenia účasti na výcviku, supervízii alebo 

odbornej aktivite; kratšie alebo dlhšie len v prípade, ak to vyžaduje osobitný právny 

predpis alebo vnútorný predpis SSKIP. 

Príjemcovia: oprávnené osoby v rámci SSKIP (výbor, administratíva); lektori a 

supervízori v nevyhnutnom rozsahu; orgány verejnej moci, ak to vyžaduje zákon (napr. 

súdy, OČTK); iní odborníci len v zákonom výslovne stanovených prípadoch. 

 

• Členská agenda SSKIP 

Spracúvanie osobných údajov členov a uchádzačov o členstvo v SSKIP. 

Právny základ: GDPR: čl. 6 ods. 1 písm. b) (členský / obdobný zmluvný vzťah); 

zákon č. 18/2018 Z. z.: § 13 ods. 1 písm. b). 

Dotknuté osoby: členovia SSKIP, uchádzači o členstvo. 

Údaje: identifikačné a kontaktné údaje; údaje o členstve, funkciách a účasti v 

orgánoch SSKIP. 

Uchovávanie: počas trvania členstva a 5 rokov po jeho ukončení. 

Príjemcovia: interné orgány SSKIP; kontrolné orgány na základe zákona. 

• Vzdelávanie, certifikácia a supervízia 
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Spracúvanie osobných údajov v súvislosti s organizáciou a zabezpečením vzdelávacích 

programov, certifikácie a supervízie vykonávanej SSKIP ako odbornou a členskou 

spoločnosťou. 

Právny základ: GDPR: čl. 6 ods. 1 písm. b) a c); zákon č. 18/2018 Z. z.: § 13 ods. 1 

písm. b) a c); zákon č. 242/2025 Z. z. uplatňovaný ako odborný a metodický rámec 

(mlčanlivosť, odborné štandardy). 

Dotknuté osoby: frekventanti vzdelávacích programov; účastníci odborných kurzov 

a supervízie. 

Údaje: identifikačné údaje; údaje o účasti, plnení povinností a hodnoteniach v rámci 

vzdelávacieho procesu. 

Uchovávanie: spravidla 10 rokov od ukončenia programu (ak ide o odbornú 

dokumentáciu); inak 5 rokov. 

Príjemcovia: lektori, garanti a supervízori v nevyhnutnom rozsahu; kontrolné 

orgány na základe zákona. 

 

• Administratívna, organizačná a ekonomická agenda 

Spracúvanie osobných údajov na účely administratívneho a ekonomického 

zabezpečenia činnosti SSKIP. 

Právny základ: GDPR: čl. 6 ods. 1 písm. c); zákon č. 18/2018 Z. z.: § 13 ods. 1 písm. 

c); zákon č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve. 

Dotknuté osoby: spolupracovníci, zmluvní partneri,  členovia (v súvislosti s 

platbami). 

Údaje: fakturačné a platobné údaje; identifikačné a kontaktné údaje. 

Uchovávanie: 10 rokov. 

Príjemcovia: daňové a kontrolné orgány, zmluvný účtovník. 

 

• Zmluvné vzťahy s dodávateľmi a spolupracovníkmi 

Evidencia zmlúv a plnení so SZČO a právnickými osobami 

Právny základ: GDPR: čl. 6 ods. 1 písm. b); zákon č. 18/2018 Z. z.: § 13 ods. 1 písm. 

b). 

Dotknuté osoby: zmluvní partneri; štatutárni zástupcovia. 

Údaje: identifikačné a kontaktné údaje. 

Uchovávanie: trvanie zmluvy + 5 rokov. 

Príjemcovia: kontrolné orgány podľa zákona. 
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• Uplatňovanie práv dotknutých osôb  

Vybavovanie žiadostí podľa čl. 15–22 GDPR (prístup, oprava, výmaz, prenositeľnosť, 

obmedzenie, námietka). 

Právny základ: GDPR: čl. 12–23; Zákon 18/2018 Z.z.: § 21–28. 

Dotknuté osoby: členovia, klienti, spolupracovníci. 

Údaje: identifikačné údaje, obsah žiadosti, odpovede, rozhodnutia. 

Uchovávanie: 5 rokov. 

Príjemcovia: ÚOOÚ, právni zástupcovia (ak relevantné). 

 

• Incidenty a bezpečnostné udalosti  

Evidencia bezpečnostných incidentov a prijatých opatrení (napr. neoprávnený 

prístup, strata dokumentácie, kybernetické narušenie). 

Právny základ: GDPR: čl. 33–34; Zákon 18/2018 Z.z.: § 40–41. 

Dotknuté osoby: osoby dotknuté incidentom. 

Údaje: opis incidentu, kategórie údajov, dopady, prijaté opatrenia. 

Uchovávanie: min. 5 rokov. 

Príjemcovia: Úrad na ochranu osobných údajov SR. 

 

9. SPISOVÝ, ARCHIVAČNÝ A SKARTAČNÝ PORIADOK 
 

SSKIP uchováva osobné údaje po dobu určenú osobitnými právnymi predpismi 

alebo po dobu nevyhnutnú na splnenie konkrétneho účelu spracúvania, a to vždy v 

súlade s čl. 5 ods. 1 písm. e) Nariadenia (EÚ) 2016/679 (GDPR) a § 13 ods. 1 písm. e) 

zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

Ak je pre určitý typ dokumentácie alebo spracovateľskej činnosti stanovená 

konkrétna lehota uchovávania osobitným právnym predpisom, SSKIP uplatňuje túto 

lehotu. V ostatných prípadoch SSKIP uplatňuje zásadu minimalizácie uchovávania. 

 

9.1. Retenčné lehoty podľa typu spracúvania 
a) Dokumentácia súvisiaca s psychologickou činnosťou 

Dokumentácia vznikajúca v súvislosti s výkonom psychologickej činnosti, 

odborného posudzovania, supervízie alebo odborných výstupov sa uchováva v súlade s 

§ 14 v spojení s § 9 a § 10 zákona č. 242/2025 Z. z. o psychologickej činnosti, a to po 

dobu 10 rokov, ak osobitný právny predpis neustanovuje inak. 
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(Poznámka: Ide o psychologickú dokumentáciu, nie zdravotnú dokumentáciu; 

SSKIP nepostupuje podľa zdravotníckych predpisov). 

b) Dokumentácia k vzdelávaniu, certifikácii a odborným výcvikom 

Osobné údaje spracúvané v rámci: 

• vzdelávacích programov, 

• certifikačných procesov, 

• odborných výcvikov a supervízie, 

sa uchovávajú: 

• počas trvania účasti dotknutej osoby v programe a 

• po dobu 10 rokov od ukončenia účasti, v súlade s odbornou praxou SSKIP a 

so zákonom č. 242/2025 Z. z., ak je dokumentácia súčasťou psychologickej činnosti 

alebo odborného posudzovania. 

c) Členská agenda 

Osobné údaje spracúvané v rámci členskej evidencie SSKIP sa uchovávajú: 

• po dobu trvania členstva a 

• po dobu 5 rokov po jeho ukončení, pokiaľ je to nevyhnutné na: 

o vybavenie právnych nárokov, 

o vedenie historickej evidencie SSKIP, 

o plnenie povinností podľa osobitných predpisov. 

d) Administratívna a organizačná agenda 

Osobné údaje spracúvané na administratívne a organizačné účely (registrácie, 

komunikácia, evidencia účasti) sa uchovávajú: 

• po dobu nevyhnutnú na splnenie účelu spracúvania, 

• spravidla najviac 5 rokov, ak osobitný predpis alebo vnútorný predpis SSKIP 

neustanovuje inak. 

e) Účtovné a ekonomické doklady 

Osobné údaje obsiahnuté v účtovných, fakturačných a daňových dokladoch sa 

uchovávajú v súlade so zákonom č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve, a to po dobu 10 

rokov. 

f) údaje spracúvané na základe súhlasu 

Osobné údaje spracúvané na základe súhlasu dotknutej osoby sa uchovávajú: 

• po dobu, na ktorú bol súhlas udelený, alebo 

• do jeho odvolania, 
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pričom po zániku právneho základu sú údaje bezodkladne vymazané alebo 

pseudonymizované, ak ich ďalšie uchovávanie nie je odôvodnené iným právnym 

základom. 

 

9.2. Spisová (dokumentačná) disciplína 
SSKIP uplatňuje jednotné pravidlá spisovej a dokumentačnej disciplíny pri 

spracúvaní osobných údajov v listinnej aj elektronickej forme, a to v súlade s touto 

Bezpečnostnou smernicou, vnútornými predpismi SSKIP a platnými právnymi 

predpismi. 

 

9.2.1 Zodpovednosť za dokumentáciu 
Za vedenie, uchovávanie, ochranu a vyradenie dokumentácie v rámci SSKIP 

zodpovedá centrálne poverená administratívna osoba SSKIP, ktorá koná na 

základe poverenia výboru SSKIP. 

Táto osoba zabezpečuje najmä: 

• evidenciu a archiváciu dokumentácie súvisiacej s členstvom, 

• dokumentáciu k vzdelávacím, certifikačným a odborným aktivitám, 

• administratívnu a organizačnú dokumentáciu SSKIP, 

• koordináciu dokumentácie spracúvanej externými spolupracovníkmi (napr. 

účtovníctvo). 

Odborné osoby (lektori, supervízori, garanti) spracúvajú dokumentáciu len v 

rozsahu potrebnom na výkon svojej odbornej činnosti a dokumentáciu následne 

odovzdávajú alebo sprístupňujú centrálne poverenej administratívnej osobe SSKIP na 

účely evidencie a archivácie. 

Zodpovednosť za dokumentáciu je vykonávaná v súlade s čl. 24 GDPR a § 31 zákona 

č. 18/2018 Z. z., pričom konečnú zodpovednosť za súlad spracúvania osobných údajov 

nesie SSKIP ako prevádzkovateľ. 

 

9.2.2 Spôsob vedenia a ukladania dokumentov 
SSKIP vedie systematickú dokumentáciu výhradne v listinnej podobe; 

elektronické nástroje sú využívané len na administratívnu komunikáciu a evidenciu 

účasti, nie ako primárny systém vedenia dokumentácie  

a) Elektronická dokumentácia 

V elektronickej podobe sú vedené najmä: 

• členská agenda a evidencia členov, 
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• evidencia účasti na vzdelávacích, certifikačných a odborných aktivitách, 

• komunikácia s členmi, frekventantmi a spolupracovníkmi, 

• administratívna a organizačná dokumentácia. 

Elektronická dokumentácia je uchovávaná v bežne používaných elektronických 

úložiskách SSKIP, s prístupom obmedzeným na centrálne poverenú administratívnu 

osobu a ďalšie oprávnené osoby podľa rozsahu ich úloh. 

b) Listinná dokumentácia 

V listinnej podobe sú vedené najmä: 

• dokumenty vyžadujúce originál alebo vlastnoručný podpis (napr. zmluvy, 

vyhlásenia), 

• účtovné a ekonomické doklady, ak sú vedené v papierovej forme, 

• dokumenty, ktoré neboli digitalizované alebo ktorých digitalizácia nie je účelná. 

Listinná dokumentácia je uchovávaná: 

• v uzamknutých priestoroch alebo uzamykateľných skriniach, 

• oddelene od bežne prístupných priestorov, 

• pod kontrolou centrálne poverenej administratívnej osoby SSKIP. 

c) Princípy ukladania 

SSKIP uplatňuje zásadu centralizovaného ukladania dokumentácie. 

Odborné osoby (lektori, supervízori, garanti) neuchovávajú dlhodobo dokumentáciu 

obsahujúcu osobné údaje u seba, ale po splnení účelu ju odovzdávajú alebo 

sprístupňujú centrálne poverenej administratívnej osobe SSKIP na účely evidencie a 

archivácie. 

d) Právny základ 

Tento spôsob vedenia a ukladania dokumentov je v súlade s čl. 5 ods. 1 písm. f) 

GDPR (integrita a dôvernosť), čl. 24 GDPR a § 31 zákona č. 18/2018 Z. z.. 

 

9.2.3 Prístup k dokumentácii 
Prístup k dokumentácii obsahujúcej osobné údaje v rámci SSKIP je obmedzený 

výlučne na oprávnené osoby a riadi sa zásadou „need-to-know“, v súlade s touto 

Bezpečnostnou smernicou a vnútornými pravidlami SSKIP. 

Rozsah prístupu jednotlivých osôb k dokumentácii sa určuje podľa ich funkcie, 

poverenia a účelu spracúvania, pričom: 

• centrálne poverená administratívna osoba má prístup k dokumentácii v rozsahu 

potrebnom na jej evidenciu, archiváciu a administratívne spracovanie, 
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• osoby vykonávajúce odbornú, vzdelávaciu alebo supervíznu činnosť majú prístup 

len k dokumentom, ktoré sú nevyhnutné na výkon ich konkrétnej činnosti, 

• orgány SSKIP (najmä výbor) majú prístup k dokumentácii len v rozsahu 

potrebnom na výkon svojich riadiacich alebo kontrolných úloh, ak to 

povaha dokumentácie a účel spracúvania vyžaduje. 

Listinná dokumentácia je uchovávaná v uzamknutých priestoroch alebo 

uzamykateľných skriniach. Elektronická dokumentácia je chránená prístupovými 

údajmi a oprávneniami a je dostupná len oprávneným osobám. 

 

9.2.4 Komunikácia a odovzdávanie dokumentov 
Komunikácia a odovzdávanie dokumentov obsahujúcich osobné údaje v rámci 

SSKIP sa vykonáva primeraným a bezpečným spôsobom, ktorý zodpovedá 

povahe dokumentu, účelu spracúvania a riziku pre práva dotknutých osôb. 

a) Bežná administratívna a organizačná komunikácia 

Bežná komunikácia, ktorá neobsahuje citlivé osobné údaje (napr. informácie o 

účasti na podujatiach, organizačné pokyny, potvrdenia, všeobecná korešpondencia), 

môže prebiehať: 

• elektronicky (najmä prostredníctvom e-mailu), 

• poštou, 

• osobne. 

b) Dokumenty obsahujúce osobné údaje 

Dokumenty obsahujúce osobné údaje sa odovzdávajú alebo sprístupňujú tak, aby 

bola zabezpečená ich dôvernosť, najmä: 

• osobným odovzdaním oprávnenej osobe, 

• poštou v uzavretej obálke, 

• elektronicky prostredníctvom primerane zabezpečených komunikačných 

prostriedkov, ak to povaha dokumentu umožňuje. 

c) Citlivé dokumenty 

Dokumenty obsahujúce citlivejšie osobné údaje (najmä dokumentácia súvisiaca s 

odbornou, supervíznou alebo posudzovacou činnosťou) sa: 

• neposielajú bežným nešifrovaným e-mailom, 

• odovzdávajú len spôsobom primeraným riziku, ktorý minimalizuje možnosť 

neoprávneného prístupu. 

d) Zásada primeranosti 
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SSKIP pri komunikácii a odovzdávaní dokumentov vždy uplatňuje zásadu 

primeranosti, t. j.: 

• volí taký spôsob komunikácie, ktorý je vzhľadom na obsah dokumentu primeraný, 

• neposkytuje viac údajov, než je nevyhnutné, 

• prihliada na aktuálne technické a organizačné možnosti. 

e) Právny základ 

Tento postup je v súlade s čl. 5 ods. 1 písm. f) GDPR (integrita a dôvernosť), čl. 32 

GDPR (bezpečnosť spracúvania), § 31 zákona č. 18/2018 Z. z.. 

 

9.2.5 Zálohovanie elektronických dokumentov 
Elektronické dokumenty a údaje spracúvané SSKIP sú zálohované v rámci 

používaných elektronických nástrojov a služieb, prostredníctvom ktorých SSKIP 

zabezpečuje svoju administratívnu, odbornú a vzdelávaciu činnosť. 

Zálohovanie elektronických dokumentov je zabezpečované: 

• ako súčasť štandardných funkcií používaných informačných systémov, 

elektronických úložísk alebo služieb, 

• v rozsahu zodpovedajúcom bežnej prevádzke SSKIP a odpovediam uvedeným v 

dotazníku, 

• bez samostatného interného IT systému alebo osobitnej zálohovacej infraštruktúry 

spravovanej SSKIP. 

SSKIP týmto spôsobom zabezpečuje, aby bolo možné v primeranom rozsahu 

obnoviť dostupnosť elektronických dokumentov v prípade technickej poruchy alebo 

straty údajov, bez vytvárania nadbytočných kópií osobných údajov nad rámec 

nevyhnutný na zabezpečenie kontinuity činnosti. 

Primeranosť tohto spôsobu zálohovania je priebežne prehodnocovaná v závislosti 

od zmien v používaných elektronických nástrojoch alebo v rozsahu spracúvania 

osobných údajov. 

Tento postup je v súlade s čl. 5 ods. 1 písm. f) GDPR (integrita a dôvernosť), čl. 32 

ods. 1 písm. b) GDPR (schopnosť obnoviť dostupnosť údajov), § 31 zákona č. 18/2018 

Z. z.. 

 

9.2.6 Revízia a vyradenie dokumentácie 
SSKIP vykonáva kontrolu dokumentácie najmä priebežne, v rámci bežnej 

administratívnej činnosti, a to s cieľom zabezpečiť, aby osobné údaje neboli 

uchovávané dlhšie, než je nevyhnutné na splnenie účelu spracúvania. 
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Revízia dokumentácie: 

• sa nevykonáva v striktne formalizovanom cykle, 

• prebieha najmä ad hoc, pri zmene agendy, ukončení členstva, ukončení 

vzdelávacieho programu alebo pri organizačných zmenách. 

Za identifikáciu dokumentov, ktorým uplynula retenčná lehota alebo pominul účel 

spracúvania, zodpovedá centrálne poverená administratívna osoba SSKIP, ktorá koná 

na základe poverenia výboru SSKIP. 

Dokumenty, pri ktorých: 

• pominul účel spracúvania a 

• neexistuje iný právny základ na ich ďalšie uchovávanie, 

sú určené na vyradenie a následne zlikvidované alebo anonymizované primeraným 

spôsobom podľa tejto Bezpečnostnej smernice. 

Tento spôsob revízie a vyradenia dokumentácie je považovaný za primeraný 

rozsahu, povahe a rizikovosti spracúvania osobných údajov v SSKIP, v súlade s čl. 5 

ods. 1 písm. e) GDPR. 

Doporučenia: 

➢ Zaviesť minimálnu ročnú kontrolu 

Zaviesť jednoduchú ročnú kontrolu dokumentácie (napr. checklist), bez archívneho 

konania, bez povinnosti externého schvaľovania. 

Prínos: jasné preukázanie zásady minimalizácie. 

➢ Jednoduchý záznam o vyradení 

Viesť stručný záznam o vyradení dokumentov (dátum, typ agendy, rozsah), bez 

formálneho skartačného protokolu. 

Prínos: Splnenie čl. 24 GDPR (accountability) bez administratívnej záťaže. 

➢ Revízia podľa lehôt uvedených v Kapitole 7.1. Bezpečnostnej smernice. 

Nie „podľa pocitu“. 

Prínos: konzistentnosť celej smernice. 

 

9.2.7 Spôsob likvidácie (skartácie) dokumentácie 
SSKIP zabezpečuje likvidáciu dokumentácie obsahujúcej osobné údaje 

primeraným spôsobom, ktorý zohľadňuje formu dokumentácie, povahu osobných 

údajov a riziko pre práva dotknutých osôb. 

a) Listinná dokumentácia 
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Listinné dokumenty obsahujúce osobné údaje sú po uplynutí retenčnej lehoty alebo 

po pominutí účelu spracúvania: 

• fyzicky zničené (napr. skartáciou), 

• tak, aby nebolo možné obnoviť obsah dokumentu. 

Likvidácia sa vykonáva: 

• interne (skartácia dostupnými prostriedkami), alebo 

• prostredníctvom dôveryhodnej externej služby, ak je využitá. 

b) Elektronická dokumentácia 

Elektronické dokumenty a údaje sú po uplynutí retenčnej lehoty: 

• vymazané alebo trvalo odstránené z používaných elektronických úložísk, 

• prípadne anonymizované, ak je to účelné a v súlade s účelom spracúvania. 

Likvidácia elektronických údajov prebieha v rámci používaných elektronických 

nástrojov a služieb SSKIP, bez samostatnej IT infraštruktúry. 

c) Zodpovednosť za likvidáciu 

Za zabezpečenie likvidácie dokumentácie zodpovedá centrálne poverená 

administratívna osoba SSKIP, ktorá koná na základe poverenia výboru SSKIP a v 

nadväznosti na revíziu dokumentácie podľa bodu 8.2.6. 

d) Evidencia likvidácie 

Nie je vedený formálny skartačný protokol, likvidácia dokumentácie prebieha bez 

osobitného archívneho konania. 

Doporučenia: 

➢ Jednoduchý záznam o likvidácii 

Zaviesť stručný interný záznam (dátum, typ agendy, spôsob likvidácie), bez 

formálneho skartačného protokolu. 

Prínos: preukázateľnosť (accountability) pri minimálnej administratíve. 

➢ Minimálny štandard skartácie 

Pri listinnej dokumentácii používať primeraný spôsob zničenia (tak, aby nebolo možné 

obnoviť údaje). 

Prínos: naplnenie čl. 32 GDPR bez technických špecifikácií. 

➢ Likvidáciu vykonávať len po overení uplynutia lehoty podľa Kapitoly 7. 

Prínos: konzistentnosť a právna istota. 

 

10. MONITORING A TESTOVANIE OPATRENÍ 
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Monitoring a testovanie opatrení prebieha najmä: 

• priebežne v rámci bežnej administratívnej a organizačnej činnosti, 

• ad hoc, pri zmene procesov, zavedení novej činnosti, spolupráci s novým externým 

subjektom alebo pri identifikácii bezpečnostného rizika. 

Konkrétne SSKIP sleduje a overuje najmä: 

• funkčnosť základných organizačných opatrení (určenie zodpovedností, 

centralizácia dokumentácie), 

• dodržiavanie obmedzenia prístupov k osobným údajom podľa zásady „need-to-

know“, 

• primeranosť prístupových oprávnení osôb, ktoré spracúvajú osobné údaje (interné 

osoby, zmluvní partneri, štatutárni zástupcovia), 

• dodržiavanie pravidiel fyzickej ochrany dokumentácie (uzamknuté priestory, 

obmedzený prístup), 

• základnú dostupnosť elektronických dokumentov prostredníctvom používaných 

elektronických nástrojov a služieb. 

SSKIP nevykonáva formálny technický audit ani bezpečnostné testovanie IT 

infraštruktúry, keďže: 

• neprevádzkuje vlastné servery, 

• nevyužíva špecializované informačné systémy vyžadujúce pravidelné bezpečnostné 

testovanie, 

• spracúvanie osobných údajov prebieha v obmedzenom rozsahu. 

Monitoring a testovanie opatrení je vykonávané v súlade s čl. 24 GDPR – 

zodpovednosť prevádzkovateľa, čl. 32 GDPR – bezpečnosť spracúvania, § 29 až § 31 

zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

Doporučenia: 

➢ Jednoduché ročné prehodnotenie opatrení 

Raz ročne vykonať stručné interné prehodnotenie (napr. checklist), zamerané na: 

o prístupové práva, 

o spôsob ukladania dokumentácie, 

o spoluprácu s externými subjektmi. 

Prínos: splnenie zásady accountability bez formálneho auditu. 

➢ Záznam o významných zmenách 

Viesť stručný záznam o podstatných zmenách (nová agenda, nový zmluvný partner, 

nový nástroj). 
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Prínos: preukázateľnosť pri kontrole ÚOOÚ. 

➢ Cielené preverenie po incidente 

V prípade bezpečnostného incidentu alebo podozrenia na riziko vykonať mimoriadne 

preverenie opatrení. 

Prínos: súlad s čl. 32 GDPR bez nadmernej administratívy. 

 

11. ŠKOLENIE OOÚ 
 

SSKIP zabezpečuje, aby osoby, ktoré prichádzajú do styku s osobnými údajmi v 

rámci jej činnosti, boli primerane oboznámené so základnými zásadami ochrany 

osobných údajov a so svojimi povinnosťami. 

Oboznámenie prebieha: 

• pri začatí spolupráce alebo poverení osoby vykonávaním činností, ktoré zahŕňajú 

spracúvanie osobných údajov, 

• priebežne, najmä pri zmene rozsahu činností alebo zavedení nových procesov. 

SSKIP nevykonáva formalizované školenia v pevne stanovených intervaloch, ale 

zabezpečuje, aby každá oprávnená osoba mala zodpovedajúce informácie o: 

• zásadách spracúvania osobných údajov, 

• povinnosti mlčanlivosti, 

• správnom nakladaní s dokumentáciou a údajmi. 

Oboznámenie oprávnených osôb s pravidlami ochrany osobných údajov je 

vykonávané v súlade s čl. 5 GDPR (zásady spracúvania osobných údajov), čl. 29 GDPR 

(spracúvanie na pokyn prevádzkovateľa), § 29 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 

osobných údajov. 

Doporučenia: 

➢ Zavedenie jednoduchého vstupného oboznámenia 

Pri začatí spolupráce poskytnúť oprávnenej osobe: 

• krátky písomný prehľad zásad OOÚ, 

• túto Bezpečnostnú smernicu alebo jej relevantnú časť. 

Prínos: preukázateľnosť splnenia povinnosti podľa čl. 29 GDPR. 

➢ Neformálne periodické pripomenutie 

V primeranom intervale (napr. raz ročne alebo pri zmene procesov) zaslať stručné 

pripomenutie zásad OOÚ e-mailom. 

Prínos: kontinuita povedomia bez administratívnej záťaže. 
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➢ Jednoduchá evidencia oboznámenia 

Viesť stručný záznam, že osoba bola oboznámená (napr. e-mail, podpis prehlásenia). 

Prínos: naplnenie zásady zodpovednosti (accountability). 

 

12. POVINNOSTI SPROSTREDKOVATEĽOV 
 

GDPR v čl. 28 vyžaduje, aby prevádzkovateľ mal s každým 

sprostredkovateľom (externým dodávateľom služieb, ktorý spracúva osobné údaje 

v mene prevádzkovateľa) uzavretú písomnú zmluvu o spracúvaní osobných údajov. 

SSKIP má so sprostredkovateľmi, ktorí prichádzajú do styku s osobnými 

údajmi, uzatvorené písomné zmluvné vzťahy, ktorých súčasťou sú ustanovenia o 

ochrane osobných údajov v súlade s GDPR. 

 

12.1. Identifikovaní sprostredkovatelia 

• Účtovnícke a ekonomické služby 

SSKIP využíva externého poskytovateľa účtovníckych a ekonomických služieb, 

ktorý spracúva osobné údaje v rozsahu potrebnom na: 

o vedenie účtovníctva, 

o spracúvanie fakturačných dokladov, 

o plnenie daňových a zákonných povinností. 

Dotknuté údaje môžu zahŕňať: 

o identifikačné a kontaktné údaje zmluvných partnerov, 

o údaje o platbách a fakturácii, 

o údaje o spolupracovníkoch SSKIP, ak sú relevantné pre účtovníctvo. 

Tento sprostredkovateľ je v záznamoch o spracovateľských činnostiach vedený ako 

„sprostredkovateľ – účtovnícke služby“. 

• Poskytovatelia elektronických nástrojov a služieb 

SSKIP využíva bežne dostupné elektronické nástroje a služby (napr. elektronická 

pošta, úložiská dokumentov, administratívne systémy), prostredníctvom ktorých môže 

dochádzať k spracúvaniu osobných údajov. 

Tieto služby sú využívané: 

o v rozsahu bežnej administratívnej a organizačnej činnosti, 

o bez prevádzkovania vlastnej IT infraštruktúry zo strany SSKIP. 
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Ak poskytovateľ takejto služby vystupuje ako sprostredkovateľ osobných údajov, 

SSKIP zabezpečuje, aby zmluvný vzťah obsahoval ustanovenia o ochrane osobných 

údajov v súlade s GDPR. 

 

12.2. Zmluvné povinnosti sprostredkovateľov 
Každá zmluva so sprostredkovateľom, ktorý spracúva osobné údaje v mene SSKIP, 

obsahuje náležitosti podľa čl. 28 ods. 3 GDPR, najmä: 

• predmet a trvanie spracúvania osobných údajov, 

• povahu a účel spracúvania, 

• typ osobných údajov a kategórie dotknutých osôb, 

• práva a povinnosti SSKIP ako prevádzkovateľa. 

Sprostredkovateľ sa v zmluve zaväzuje najmä: 

• spracúvať osobné údaje len na základe dokumentovaných pokynov SSKIP, 

• zabezpečiť, aby osoby oprávnené spracúvať osobné údaje boli viazané povinnosťou 

mlčanlivosti, 

• prijať primerané technické a organizačné opatrenia na ochranu osobných údajov 

podľa čl. 32 GDPR, 

• poskytovať SSKIP primeranú súčinnosť pri plnení povinností voči dotknutým 

osobám a ÚOOÚ SR, 

• bez zbytočného odkladu informovať SSKIP o porušení ochrany osobných údajov, 

• po ukončení poskytovania služieb vrátiť alebo vymazať osobné údaje, ak osobitný 

predpis nevyžaduje ich ďalšie uchovávanie. 

Zapojenie ďalšieho sprostredkovateľa je možné len so súhlasom SSKIP a za 

podmienky, že mu budú uložené rovnaké povinnosti v oblasti ochrany osobných 

údajov. 

Doporučenia: 

➢ Prehľad sprostredkovateľov 

Viesť jednoduchý zoznam sprostredkovateľov (účtovníctvo, IT služby), ktorý je 

prepojený so záznamami o spracovateľských činnostiach. 

➢ Kontrola zmluvných klauzúl pri obnove zmlúv 

Pri uzatváraní alebo obnovovaní zmlúv overiť, či obsahujú základné GDPR klauzuly 

podľa čl. 28 GDPR. 

➢ Postup pri zmene sprostredkovateľa 
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Pri zmene externého dodávateľa zabezpečiť: vymazanie alebo vrátenie údajov, plynulý 

prechod bez straty údajov. 

 

13. INFORMAČNÉ DOKUMENTY PRE DOTKNUTÉ OSOBY 
 

SSKIP plní informačnú povinnosť voči dotknutým osobám v súlade s čl. 12 až 14 

Nariadenia (EÚ) 2016/679 (GDPR) a § 19 a nasl. zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 

osobných údajov. 

SSKIP má vypracované alebo postupne vypracováva samostatné informačné 

dokumenty (oznámenia) pre jednotlivé kategórie dotknutých osôb, ktoré zohľadňujú 

povahu spracúvania osobných údajov a právny základ spracúvania. Obsah a forma 

informačných dokumentov sú upravované samostatne a nie sú súčasťou tejto 

Bezpečnostnej smernice 

 

13.1. Cieľové skupiny informačných dokumentov 
• členovia a uchádzači o členstvo v SSKIP, 

• frekventanti vzdelávacích, certifikačných a odborných programov, 

• spolupracovníci SSKIP. 

 

13.2. Obsah informačných dokumentov 
Informačné dokumenty obsahujú náležitosti podľa čl. 13 GDPR, najmä: 

• identitu a kontaktné údaje prevádzkovateľa, 

• účely a právne základy spracúvania, 

• kategórie spracúvaných osobných údajov, 

• kategórie príjemcov, 

• dobu uchovávania, 

• práva dotknutých osôb, 

• informáciu o možnosti podať sťažnosť na Úrad na ochranu osobných údajov SR. 

 

13.3. Forma a dostupnosť 
Informačné dokumenty sú dotknutým osobám dostupné: 

• v elektronickej podobe (napr. na webovom sídle SSKIP alebo na vyžiadanie), 

• v listinnej podobe na vyžiadanie. 

 

14. PRÁVA DOTKNUTÝCH OSÓB 
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14.1. Uplatňovanie práv dotknutých osôb 

SSKIP umožňuje dotknutým osobám uplatniť ich práva podľa čl. 15 až 22 

Nariadenia (EÚ) 2016/679 (GDPR) a § 21 až 28 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 

osobných údajov. 

Dotknuté osoby môžu svoje práva uplatniť akýmkoľvek vhodným spôsobom 

(písomne, elektronicky, e-mailom). Uplatnenie práv nie je podmienené použitím 

osobitného formulára. 

SSKIP zabezpečuje vybavenie žiadostí: 

• bez zbytočného odkladu, 

• najneskôr v lehote 1 mesiaca, s možnosťou primeraného predĺženia v zákonom 

stanovených prípadoch. 

Za prijatie a vybavenie žiadostí zodpovedá centrálne poverená administratívna 

osoba SSKIP, v spolupráci s výborom SSKIP, ak je to potrebné. 

 

14.2. Súhlasy dotknutých osôb 
SSKIP využíva súhlas dotknutej osoby len výnimočne, a to v prípadoch, keď: 

nie je možné uplatniť iný vhodný právny základ spracúvania (zákon, zmluva, 

oprávnený záujem). 

Súhlas môže byť vyžadovaný najmä pri: 

• spracúvaní osobných údajov nad rámec zákonných alebo odborných 

povinností (napr. publikovanie anonymizovaných odborných príkladov), 

• marketingových alebo prezentačných aktivitách, ak by boli v budúcnosti 

zavedené, 

• sprístupnení osobných údajov tretej osobe na žiadosť dotknutej osoby. 

Súhlas je: 

• slobodný, konkrétny, informovaný a jednoznačný, 

• kedykoľvek odvolateľný bez negatívnych následkov. 

Doporučenia: 

➢ Jednoduchý interný postup vybavovania žiadostí (1 strana, bez formulárov) 

➢ Záznam o vybavení žiadosti (dátum, typ práva, výsledok) 

 

15. BEZPEČNOSTNÉ INCIDENTY  
Bezpečnostným incidentom sa rozumie porušenie ochrany osobných údajov 

v zmysle čl. 4 bod 12 GDPR a § 40 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov, 

najmä udalosť, ktorá vedie alebo môže viesť k: 
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• neoprávnenému prístupu k osobným údajom, 

• strate, zničeniu alebo poškodeniu dokumentácie, 

• neoprávnenému zverejneniu osobných údajov. 

SSKIP zabezpečuje, aby každý zistený alebo oznámený bezpečnostný incident bol: 

• bezodkladne posúdený z hľadiska rizika pre práva dotknutých osôb, 

• zdokumentovaný primeraným spôsobom, 

• riešený s cieľom minimalizovať následky a zabrániť opakovaniu. 

Ak incident pravdepodobne povedie k riziku pre práva a slobody dotknutých osôb, 

SSKIP zabezpečí jeho oznámenie Úradu na ochranu osobných údajov SR v lehote podľa 

čl. 33 GDPR. Ak ide o vysoké riziko, SSKIP zabezpečí aj informovanie dotknutých osôb 

v súlade s čl. 34 GDPR. Za posúdenie a riešenie incidentov zodpovedá centrálne 

poverená administratívna osoba SSKIP, ktorá koná v spolupráci s výborom SSKIP. 

 

15.1 Evidencia vybavovania žiadostí dotknutých osôb 
SSKIP vedie primeranú evidenciu žiadostí dotknutých osôb uplatňovaných podľa 

čl. 15 až 22 GDPR, § 21 až 28 zákona č. 18/2018 Z. z.. 

Evidencia slúži na: 

• preukázanie, že žiadosti boli vybavené v zákonných lehotách, 

• zabezpečenie zodpovedného a jednotného postupu. 

Forma evidencie nie je formalizovaná a zodpovedá rozsahu a povahe činnosti SSKIP. 

 

16. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIE 
 
Bezpečnostnú smernicu schválil a vydal v Bratislave dňa 26.1.2026. 
 
Táto smernica je účinná od 26.1.2026 a ruší a nahrádza v plnom rozsahu všetky 
predchádzajúce bezpečnostne smernice a interné predpisy upravujúce oblasť ochrany 
osobných údajov. 
 
Táto Bezpečnostná smernica je aktualizovaná pri podstatnej zmene činností alebo 
právnych predpisov. 
 
 
 
 
 
 
............................................................................................................................................ 
                Meno a priezvisko, funkcia, podpis štatutárneho zástupcu 
 

                 Odtlačok pečiatky – ak sa používa 
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17. POTVRDENIE O OBOZNÁMENÍ S PRAVIDLAMI OCHRANY 
OSOBNÝCH ÚDAJOV (Tento dokument podpisujú len osoby, ktoré majú 
reálny prístup k osobným údajom SSKIP). 
 

Potvrdzujem, že som bol/-a oboznámený/-á s Bezpečnostnou smernicou o 

ochrane osobných údajov Slovenskej spoločnosti pre katatýmno-imaginatívnu 

psychoterapiu (SSKIP) v rozsahu relevantnom pre moju činnosť. 

Beriem na vedomie svoje povinnosti pri spracúvaní osobných údajov, najmä 

povinnosť mlčanlivosti a spracúvanie osobných údajov výlučne na pokyn 

prevádzkovateľa - SSKIP. 

Toto potvrdenie neslúži ako súhlas so spracúvaním osobných údajov ani ako 

pracovnoprávny dokument. 

 
Pora
dové 
číslo 

Meno a priezvisko 
Vzťah k SSKIP (člen 

výboru / 
spolupracovník) 

Dátum a podpis 
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